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货讯通关系管理器 

 
通过关系管理器您可以和您的物流伙伴共享船运数据和使用货讯通工具的权限，帮助您物流链上的各方

工作更有效率。关系管理器是我的货讯通中心的其中一个功能，您可以透过它开放权限给非提单方的第

三方伙伴，好让他们能协助计划、处理和监察您的船运信息。为保证您的数据得到安全监管，关系管理

器仅允许贵司的账号管理员控制伙伴能使用的功能权限，指定关系的有效期，并可以设置过滤条件控制

第三方可以查看的船运信息。 
 
 
商业效益                         
• 通过关系管理器功能，您可以让您的伙伴公司共

享您的报表，异常报警，里程碑通知，货物追

踪，以及装船明细等功能，从而为您所有的船运

方提供及时的船运数据 
• 委派提单及到货通知单的打印权限予不在提单上

的船运方，藉此减省快递费用和节省时间 
• 节省通讯成本，加强跟第三方的联系 
 
 

主要特点 
• 提议或要求与其它公司建立关 

系来共享船运数据或模板 

• 接受或拒绝关系提议 
• 和伙伴公司共享船期表、订舱、 
装船指示和船运报表模板等功能 

• 可以定义共享给伙伴公司的权限，包括装船指示， 
提单打印，到货通知，发票，船运明细以及电子邮件通知等 

• 按照承运人、船运方类型、始发地/目的地、 
货物类型和运输方式来设置船运范围的过滤条件， 
并控制伙伴公司可以查阅的信息范围 

• 可以设置关系的生效日期和结束日期 
 
 

个案范例 
• 为您的拖车司机提供访问进口船运标准报告的权限，好让他知道您的集装箱已经准备就绪 
• 跟海关代理共享个性化的船运报表模板，好让他们可以同时追踪到大量进口集装箱的状态并为清关作

好准备 
• 开放装船明细功能给您的配送中心联系人，好使他们做好预备功夫，能准时给您的客户或店铺派送船

运 
 
 

如何开始 
要透过关系管理器把信息共享给第三方伙伴或者要求他们共享信息给您，贵司的账号管理员需要按照以

下步骤做设定： 
1. 登录账号管理员的我的货讯通中心，选择“管理”菜单，在下拉菜单中选择“关系管理器”，最后

点击“建立关系”。 
2. 填写关系提议表格。完成提交后，您的伙伴会收到货讯通的电子邮件通知。 
3. 如果您的伙伴早已注册成为货讯通公司用户，他们可以在他们自己的货讯通中心的关系管理器中接

受提议。倘若您的伙伴还不是注册用户，货讯通会为他们提供登记表格的网页连结。一旦您的伙伴

申请的账号被激活，他们就可以在关系管理器模块内的管理关系人选项中接受提议。 

为您的供应链上的各方提供货讯通权限： 
在提单上的各方能和其它伙伴共享船运数据权限 
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